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PIX Saque e PIX Troco

A partir do dia 29 de novembro estarao disponiveis mais dois produtos da agenda
evolutiva do PIX: o PIX Saque e o PIX Troco. A oferta dos dois novos produtos é
opcional pelos estabelecimentos comerciais e prestadores de servigos.

O saque PIX permitird que todos os clientes de qualquer participante do PIX realizem
saquem em um dos pontos que ofertar o servico, dentre eles, os estabelecimentos
comerciais e prestadores de servicos. Para ter acesso aos recursos em espécie, basta
que o cliente faca um PIX para o agente de saque, em dinamica similar a de um PIX
normal, a partir da leitura de um QR Code mostrado ao cliente ou a partir do aplicativo
do prestador de servigo.

A dinamica é praticamente idéntica para o PIX Troco. A diferenca é que o saque de
recursos em espécie pode ser realizado durante o pagamento de uma compra ao
estabelecimento. Nesse caso, o PIX é feito pelo valor total (compra + saque). No
extrato do cliente, aparecera o valor correspondente ao saque e ao valor da compra.

O limite maximo das transacoes do PIX saque e do PIX Troco sera de R$ 500 durante o
dia e de R$ 100 no periodo noturno (das 20 horas as 6 horas). Havera, no entanto,
liberdade para que os ofertantes dos novos produtos do PIX trabalhem com limites
inferiores a esses valores caso considerem mais adequado aos seus fins.



N3o havera cobranga de tarifa para clientes pessoas naturais (incluindo empresarios
individuais) por parte da instituicdo detentora da conta de depdsitos ou da conta de
pagamento pré-paga para a realizacao do PIX Saque e/ou do PIX Troco para até oito
transag0es mensais.

Para o comércio que disponibilizar o servico, as operacdes do PIX Saque e do PIX
Troco representarao o recebimento de uma tarifa que pode variar entre R$ 0,25 a R$
0,95 por transacao, a depender da negociagao com a instituicao de relacionamento. A
instituicdo de relacionamento do usudrio sacador é quem fard o pagamento dessa
tarifa.

A adocdo do PIX Saque e do PIX Troco tem potencial para trazer beneficios para toda
a sociedade — cidadaos, pequenos lojistas e estabelecimentos comerciais como um
todo.

O cidadao contara com mais alternativas disponibilizadas pelo PIX e com mais opcoes
de acesso ao dinheiro fisico quando assim o desejar, ja que os saques poderao ser
feitos em diversos locais e nao apenas em caixas eletronico. Tal medida ajuda a
inclusao financeira de milhdes de pessoas desbancarizadas.

A oferta do servico diminuira os custos dos estabelecimentos comerciais com gestao de
numerario, como aqueles relacionados a seguranca e aos depdsitos, além de
possibilitar que os estabelecimentos ganhem mais visibilidade para seus produtos e
servicos. Assim, ao sacar um determinado valor, o consumidor podera aproveitar a
oportunidade e realizar a compra de um determinado produto em um estabelecimento
comercial.

Para o Sistema Financeiro Nacional (SFN), as melhorias representam um incentivo
constante a digitalizacdao e a reducdao de custos nas operacdes, e ainda estimula a
competicao, ao facilitar a oferta de servigo de saque por fintechs e instituicdes digitais,
nivelando condigdes concorrenciais.

Fonte : Assessoria Técnica — Fecomercio-SP.



